
Réseau Agde – Gestion de crise du COVID-19 
Veille et Permanences des structures 

 

 
NOM DE LA 
STRUCTURE 

 

 
MODALITÉS 

D’ORGANISATION 

 
CONTACTS 

 
 
Maison de la Justice 
et du Droit d’Agde 

 
 

 
Permanence téléphonique 

de 9h à 12h 
du lundi au vendredi 

 
Renseignements juridiques 

 

 
Sylvie SANAHUJA 
 04 67 35 83 60 

 accueil.mjd.agde@gmail.com 

 accueil.mjd-agde@ville-agde.fr 
 

 
CIDFF 

Médiation Familiale 
 
 

CIDFF 
Violences conjugales 
 
 

 
 

Médiation par téléphone 
 ou visioconférence 

 
 

Permanence téléphonique 
le matin de 9h à 12h30 

 
 

Éric ONNEN 
 06 81 26 80 00 

 
 

 04 67 72 00 24 
 contact@cidff34.fr 

 

 
 
 
 
 
France Victimes 34  

 
 

Suivi psychologique des 
victimes par téléphone ou 

visioconférence 
 

Conseil Juridique en droit 
pénal  

 
Aide aux victimes de violences 

 
 04 67 60 61 78 

 
Secteur Agde-Valras 

Isabelle ROUQUAIROL 
 06 08 75 27 20 

 isabelle.rouquairol@france-victimes-34.fr 
 

Secteur Pézenas-Béziers 
Charlotte DIEBOLD 
 06 84 47 71 98 

 charlotte.diebold@france-victimes-34.fr 
 

 
Association Avocats et 
Violences Conjugales 

 
Permanence téléphonique 

de 8h à 20h 
du 19 avril au 11 mai 2020 

 

 
 

 07 80 47 59 77 

 
 

 
 
 
 

Département de 
l’Hérault 

 
 
 
 

 
 

 
Disponible 7j/7 24h/24 

 
Personnes âgées et en 
situation de handicap 

Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 
et de 13h30 à 17h30 sauf le jeudi 

après-midi 
 
Femmes enceintes et enfants 

De 9h à 12h30 et de 14h à 17h30 
 

Violences familiales 
Lundi de 9h à 13h et du mardi au 

vendredi de 12h à 17h 
(appel anonyme) 

 
 04 67 67 67 67 

 
 

 04 67 67 43 00 
 

 
 
 

 04 67 67 84 09 
 

 
 

 04 67 58 07 03 
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EPISODE 34 

 
Centre de Soins, 

d’Accompagnement et de 
Prévention en Addictologie 

le matin de 9h à 13h 
(téléphone et permanence) 

 
Point Accueil Écoute Jeunes 
du lundi au jeudi après-midi 

 
 

Gratuit – Confidentiel - Anonyme 

 

 
 

 
 04 67 76 18 38 

 
 06 80 02 62 08 

 
 04 67 76 87 10 

 

 
 
 

 
CODES 34 

 
Accompagnement de personnes 

ayant des problématiques en 
lien avec des conduites 

addictives. 
 
 

 de 9h30 à 12h30 
et de 13h30 à 17h30 

 

 
Lundi et mardi : Réjane YVOL (Psychologue) 

 06 07 71 31 45 
 

Mercredi matin : Justine ZECCA (Infirmière)  
 06 07 71 31 00 

 
Mercredi, jeudi et vendredi 

Cécile BOURCET (Éducatrice spécialisée)  
 06 20 91 36 28 

 
 

Délégués 
 Défenseurs des 

Droits 
 

 
 

Aide dans les litiges avec 
l’administration 

 
Mme CASTELVI 

 christine.castelvi-martinez@defenseurdesdroits.fr 
 

Mme DEVOTO 
 dominique.devoto@defenseurdesdroits.fr 

 
 

Conciliateur de 
Justice 

 
Conflits entre particuliers, 
avec une entreprise ou de 

voisinage 

 
Secteur Agde 

Mme POCHOLLE 
 muriel.pocholle.mdj@gmail.com 

 
 

 
 

AMAC 

 
Accompagnement maintenu 
avec les mères et les enfants 

par téléphone et 
visioconférence 

Continuité des suivis en cours 
et possibilité de nouvelles 

orientations pour les enfants 
exposés 

 

 
 

Claudine SAÏD 
 06 18 01 75 30 

 associationamac2008@gmail.com 
 

Marylin BLASCO 
 06 21 61 10 94 

 

 
 

Halte Pouce 

 
 
Accompagnement des familles 

touchées par le handicap 

 
 

Mme BEXELL 
 07 79 82 81 17 

 as.bexell@halte-pouce.fr 
 

 
 

Via Voltaire  
 
 

 
Prise en charge psychologique 

des auteurs de violences 
intrafamiliales 

 

 
 contact@viavoltaire.fr 

 
 04 67 60 84 80 
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 Ville d’Agde 

 
 
 
 
 

 

 
Action sociale 

Mise en place avec l’épicerie 
sociale d’un service de 

ravitaillement de denrées et 
produits de première nécessité 
 

Éducation 
Ouverture de place à l’école du 

Littoral et à la crèche Dolto 
pour les enfants des 

personnels prioritaires 
 

Le Programme de Réussite 
Éducative poursuit les suivis 

scolaires et éducatifs des 
enfants et des jeunes inscrits 

en parcours de réussite 
éducative 

 
Parentalité 

Écoute active des familles en 
ce qui concerne la parentalité 

 

 
 

CCAS d’Agde 
 04 67 94 60 60 

 
 

 
 

École du Littoral 
 04 67 94 65 10 

Crèche Dolto 
 04 67 94 60 60 

 
 

 
Lise CASTAN  06 69 13 08 51 

Audrey AMOUYAL  06 69 68 20 64 

 

 
Nathalie PRAT 
 07 87 05 66 86 

 
 

Léo Lagrange 

 
Conseils juridiques pour des 

questions relatives au 
logement, la consommation et 

le surendettement. 
 

 
 

 04 67 21 32 91 

 
 
 

 

Mission Locale 
Centre Hérault 

 
Lieu d'accueil, d'écoute et 

d'accompagnement des jeunes 
(16 à 25 ans) 

Aide à la recherche d'emploi 

Formation – Apprentissage 

Aide au financement permis 

Logement 
 

 
Secteur Magalas / Pézenas 

 pezenas@mlicentreherault.fr 
 

Secteur Bédarieux 
 bedarieux@mlicentreherault.fr 

 
Secteur Agde 

 agde@mlicentreherault.fr 

 
 
 

ADIL 
 

 
Information complète, neutre et 

gratuite sur toutes les questions de 
logement 

 
Permanence téléphonique 

du lundi au vendredi 
de 9h à 12h30 et de 13h30 à 17h 

 

 
 
 

 04 67 55 55 55 

 
 
 
École des Parents et 
des Éducateurs 34 

 
 
 

 
L’EPE met à disposition des 
familles, des jeunes et des 

professionnels qui les 
accompagnent son équipe 

pluridisciplinaire pour maintenir 
le contact avec les familles 

Ouvert toute la semaine 

 
 

 04 67 03 43 58 

Possibilité́ de laisser un message et d’être rappelé́ dans la journée 

 permanence@epe34.com 
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Maison 
France Services 

 
Accompagnement des personnes 

dans les démarches 
administratives en ligne pour : 

CAF, CARSAT, MSA, Pole 
Emploi, CICAS, Impôts, La 

Poste, CPAM, ANTS 
 

Du lundi au vendredi 
de 9h à 12h et de 14h à 17h 

 

 
 
 

 04 67 01 24 22 
 
 

 msap@agglohm.net 
 

 
 

 
 
 

Activité économique 

 
Identification d’un guichet 

téléphonique spécifique pour 
toutes les questions liées à 

l’activité économique en 
particulier aux commerçants et 

artisans 
 

Ce guichet délivre une 
première information utile sur 

les dispositifs de soutien 
existants et met en relation 

avec les partenaires concernés. 
 

 
 
 
 

 
 04 99 47 48 61 

 

Numéros nationaux 

 Info coronavirus  0800130000 
 

  https://solidarite-numerique.fr 
 

  https://villesetterritoires.wixsite.com/monsite 
 

 Violence envers les personnes âgées ou en situation d’handicap. Vous êtes témoin de 
violences, vous pouvez les signaler (24h/24)  3977  arretonslesviolences.gouv.fr 
 

 Enfants en danger - Numéro d’appel d’urgence Donner l’alerte 24h/24   119 
 

 Contre les Violences familiales  Urgences  3919 
Urgences Hébergement  115 
Par SMS  114 (gratuit) 
 

 Alcool Info Service  0980980930  Drogues Info Service  0800231313 
 

 Fil Santé Jeunes  0800235236 
 

 SOS Parentalité  0974763963  Allo Parents confinés  0805382300 
 

  www.caf.fr   https://monenfant.fr 


